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Texto: Bagona Campos

1.- Cuéntanos ;Quée es Aigua Spa y como sur-
gio?

Este proyecto llevaba varios anos tomando forma
dentro de mi. Desde mi paso por el Spa Termal de
Panticosa Resort, pasando por €l Spa de Caudalie,
en la ciudad del vino de Marques de Riscal, he de-
seado implantar un concepto diferente donde el Arte
sea el elemento clave.

Queria un Spa con identidad propia, que sintiese
la necesidad de expresarse, de ahi que hayamos
apostado por la fusion entre Arte y Tratamientos, en-
tendiendo el Tratamiento como un Ane y disefando
cada protocolo de trabajo como una obra artistica,
siempre a la medida dei cliente.

Como en su dia paso con la cocina, €l mundo del Spa
tambien demanda una revolucion que rompa con &l
concepto clasico de Spa=masaje y origine una nue-
va idea de Spa creativa, innovadora donde ei cliente
se sienta integrado en el propio tratamiento.

2.- En un Spa de estas caracleristicas no pueden
faltar los productos de calidad ;Cudles son los
productos en los que habéis confiado?

En Aigua Spa debemos resaltar que tanto los proto-
colos como los tratamientos son exclusivos, ya que
han sido disenados por nosotros.

Para conseguir resultados, tan importante es el me-
todo como la calidad de los productos, de ahi que
hayamos escogido trabajar con la mas alta gama
cosmética como es: Valmont, Nature by Valmont,
Maria Galland, Thermes Marins Saint Malo....

3.- En Aigua Spa con sus mil metros cuadrados
no debe de faltar ningun detalle, con las caracte-
risticas que presenta cubre las necesidades de
los clientes mas exigentes. ;Qué servicios ofre-
céis? ; A que publico estiis llegando?

Los servicios que ofrecemos son: Tratamientos Fa-
ciales, Tratamientos Corporales, Bafieras, Envoitu-
ras, Zona de Aguas y Peluqueria.

Nuestro objetivo es dar un servicio calido y exclusivo
donde el cliente pueda visualizar los resultados des-
de la primera aplicacion, tanto en drenantes, como
en anticeluliticos, relajantes o faciales.

Destacando el “Tratamiento facial exclusivo Aigua® y
el “Tratamiento Corporal Suenos del Amazonas™.
Estos primeros meses de andadura estamos llegan-
do precisamente al publico al que esta dingido el
Spa. Se trata de un perfil de cliente viajado, asiduo al
mundo de los Spas y conocedor de los tratamientos
en toda su pureza. Destacan entre ellos: deportistas,
personalidades del mundo de la moda y la belieza. ..
etc.

4.- ;:Que tipo de servicio es el mas demandado
o esta teniendo mas éxito entre los clientes que
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acuden a Aigua Spa?

Entre los varones lo mas demandado, sin duda,
son los Tratamientos Corporales como “La Terapia
Geotermal”, un exquisito masaje de piedras frias y
calientes.

Las mujeres, por el contrario optan mas por Trata-
mientos Faciales como “El Tratamiento de Caviar y
Oro", 0 “El Tratamiento de Colageno”, son tratamien-
tos que reactivan las funciones naturales de la piel
recuperando su flexibilidad, elasticidad y luminosi-
dad al instante.

Los Tratamientos Faciales son, sin duda, la joya de
la Corona, ya que cada rostro significa un desafio
que hay que conseguir vencer, y es aqui donde la
creatividad y el "saber hacer” cobran protagonismo.
Por otro lado, estan teniendo mucho éxito los Bonos
Regalo.

La gente se esta dando cuenta que los regalos prac-
ticos son al final lo que mas se valora, y regalar trata-
mientos es regalar: Relax, Belleza y Bienestar

5.- ;:Con qué nos vais a sorprender este yerano?
Pues si, la verdad es que hemos guerido

hasta estas fechas los dos nuevos progra
lucionarios que hemos disenado: “Figura
tratamiento reafirmante de dos seman;
y con resuitados visibles desde el p!
grama Pronovia”, destinado a con:
tratamientos faciales y corporales una n
brante en el dia mas importante de sy
7.- Tan solo cinco meses después
racion, Aigua Spa se clasifica como fis
conseguir uno de los titulos mas pre
de mayor reconocimiento existentes en
del Spa. ;Como ha sido?
El ser seleccionado como Unico finalista espaf
conseguir el tituio de “Mejor Spa Manager de Eul
pa® me ha llenado de orgulio y satisfaccion.
El premio va dirigido a quien es considerado
Director Europeo de Spa por su valia profesional, su. _
creatividad, su bagaje y trayectoria, sus innovadoras
ideas....todo ello hace que este titulo cobre una im-
portancia extraordinaria en cuanto a prestigio, repu-
tacion y reconocimiento en 2! mundo de! Spa.

El resuitado de la final se celebrara en el Hotel Ritz
de Paris el 24 de junio, asi €s que...cruzaremos los
dedos.

8.- Un lugar en el que hayas estado y te gustaria
volver.

Me encantaria volver a vivir la experiencia de explo-
rar Barrancos en las Minas Gerais en Brasil. jFue
inolvidable!

9.- ;A qué famosos has tenido la oportun
realizar tratamientos?

Es una pregunta muy interesante |
guardar la discrecion. Solo ospu
mis manos ha pasado gel
do del deporte, la politi
10.- La ultima pelicula
Esta misma semana
cula de accion y pi

b

de mis perro
12.- Sinos |
qué platos.
Sin parece

0, pero bordo el Bacalao al

12.- Cuand 8 por placer ;Vas a visitar a la
competenci oger ideas para Aigua Spa?
Siempre q or Europa me gusta visitar los

lugares de r
cubrir sus si

de cada pais, y como no, des-

£S.




